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This video gives you some information about hearings at the ACT Civil and Administrative Tribunal, 

known as ACAT (ACT Civil and Administrative Tribunal). 

ي إقليم الع المدنية والإداريةهيئة التحكيم أمام بعض المعلومات حول جلسات الاستماع ب هذا الفيديو زودكم  ي
 
اليةل اصمة ا ف ،  ستر

 ACAT (ACT Civil and Administrative Tribunal)   والمعروفة باسم

ACAT hears a wide range of disputes and cases. A hearing gives each party a chance to provide 

evidence about their case.  

اعات والقضايا.  ACAT تستمع المتعلقة   ة دلال فرصة لتقديم الل طرف الاستماع ك  لسةح جتمنو إلى مجموعة واسعة من الت  

 .قضيتهب

If your case has been scheduled for a hearing, ACAT will notify you of the date, time and place of the 

hearing. 

 .مكانها و قتها و و هذه  بإعلمك بتاري    خ جلسة الاستماع   ACAT تقومس،  ستماع لقضيتكل لتحديد موعد   إذا تم  

Many people represent themselves at ACAT. You should consider early whether you need to get 

legal advice or representation. You may decide to be represented by a lawyer, family member, a 

friend or an agent. 

ي كثتر من الناس يمثل ال
.  ل فيما إذا كنت بحاجة مبكرًا   تر تفكعليك الب  جي .  ACATأنفسهم ف  ي

لحصول على مشورة أو تمثيل قانون 

 .بتمثيلك تك أو صديق أو وكيل محامٍ أو أحد أفراد أس قوم  يس ما إذا كان تقرر  بإمكانك أن 

Representatives must be authorised in writing by filling out a form.  

 .استمارةيًا عن طريق ملء خط  لممثلير  تفويض ا   يجب أن يتم  

Information about representation and advice is on our website.  

قة بمعلومات ال
ّ
ي الإ على موقعنا تاحة مالمشورة  الحصول على التمثيل و المتعل

ون   .لكتر

You will receive information or directions from ACAT that tell you the timeframes to provide 

documents.  It is important that you provide documents by the due date.  

ي   ستنداتالزمنية لتقديم المستندات. من المهم أن تقدم المجداول بال ك علملإ  ACAT ستتلقر معلومات أو توجيهات من
ف 

 .الموعد المحدد

Templates are available from our website if you prepare witness statements, a timeline or 

submissions. 

ي الإموقعنا ة على  توفر النماذج م
ون  ي للأحداثالشهود أو قوال بأبإعداد بيانات  كنت ستقوم إذا  لكتر

 .مرافعات قانونيةأو   ترتيب زمن 

If another party or ACAT sends you documents, make sure you read the documents before the 

hearing.  

 .قبل جلسة الاستماع تها تأكد من قراء، مستندات إليك بعض البإرسال  ACAT إذا قام طرف آخر أو

If you have witnesses in your case, you will need to organise for them to give evidence at the 



 
 

 
 

 

Page 2 of 3 
 

Hearing process: video script 
Translation into Arabic 
 

hearing.  

ي قضيتكو 
 
ي جلسة الاستماعيب لحضورهم لتللتر اج ، فستحت إذا كان لديك شهود ف

 
 .لإدلاء بشهادتهم ف

At the hearing, you will need to clearly explain what outcome you want and why. You will also need 

to discuss and present your supporting documents and evidence.  

ي جلسة الاستماعيجب عليك، 
 
ا   مرجوةيجة اللنتا ح و وضبأن تبير   ، ف

ً
  المستندات والدلة الداعمة مناقشة لولماذا. ستحتاج أيض

 ها. وتقديم

To help you be prepared, you may like to write a summary of what you want to say, so you can refer 

back to it if you need to. 

ي كتابة لمساعدتك على الاستعداد 
 
 .ذلكل، حنر تتمكن من الرجوع إليه إذا احتجت ا تريد قوله مملخص ل، قد ترغب ف

You should arrive at ACAT about 10 minutes before the scheduled start of your hearing. When you 

arrive, please inform the ACAT enquiry counter.  

ي  ، يرجى إبلغ مكتب ا ند وصولكستماع. ع سة الا لج دقائق من موعد   10قبل حوالىي  ACAT يجب أن تصل إلى
لاستعلمات ف 

ACAT. 

You can also bring a support person to the hearing. 

ا إحضار شخص داعم إلى جلسة الاستماع
ً
 .يمكنك أيض

Your case will be heard by an ACAT Member. Depending on the type of case, there may be more 

than one Member hearing and deciding the case.  

ا على نوع القضية. الاستماع إلى قضيتكب  ACAT عضو من قوم سي
ً
  للقضية  ستماعلل متواجد ، قد يكون هناك أكتر من عضو اعتماد

 .ها والبت في

Hearings are usually open to the public, unless they are a mental health hearing, or a special order 

has been made. Hearings are also recorded and a written transcript can be prepared if required.  

قة با ستماع  الا ، ما لم تكن جلسة العامةلجمهور تاحة عادة ما تكون جلسات الاستماع م 
ّ
إصدار أمر   تم  قد أو  لصحة العقلية متعل

ا تسأي  . يتم  بهذا الخصوص خاص
ً
 .إذا لزم المرجيل سلتمحتويات ا ل  مكتوبص  مكن إعداد ن من الميل جلسات الاستماع و جض

There is a typical structure to ACAT hearings, though this may vary depending on the type of matter 

being heard and the presiding ACAT Member.  

ي  ستماعالا جلسات يتم  إجراء 
  ، ةجي وذنم ية هيكلوفق  ACATف 

 
ا على نوع ال تغتر  قد ي ذلك إلا أن

ً
ي يتم   قضيةاعتماد

  ها لالاستماع  النر

أسها  ACAT وعضو   .الذي يتر

The ACAT Member will ask each party to give their side of the story and present supporting 

documents. 

 .لمستندات الداعمةم ا وتقدي لما حدث له عن الوقائعسد أقوا من كل طرف  ACAT سيطلب عضو

The ACAT Member and each party will have the opportunity to ask questions of the parties or any 
witnesses.  

 .شهود من ال أي   أو الخرى سئلة على الطراف ال طرح فرصة من الطراف وكل طرف   ACAT ستتاح لعضو و 

Both parties may be asked to set out what orders they think ACAT should make and why. 
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ي  
ي ذلكو بنظرهم رها ا صدإ  ACATعلى دون أن  يعتققد يُطلب من كل الطرفير  تحديد الوامر النر

 
 .أسبابهم ف

The ACAT Member will make a decision following the hearing, or the ACAT Member might take more 

time to prepare a decision to be given later. 

ي ، أو قد  بعد جلسة الاستماع  قرار باتخاذ  ACAT عضو قوم سي
 
ا أطول ف

ً
ي وقت

ا   هر ا صدليتم  إ إعداد قرار   يقض 
ً
 .لاحق

It is important that you attend the hearing. If you do not, orders may be made against you, or your 

application may be dismissed.  

 .رفض طلبكأو   بحقكوامر  الإصدار  ، فقد يتم  جلسة الاستماع. إذا لم تقم بذلك إلى أن تحض   من المهم 

If you need any arrangements put in place to attend and participate at ACAT, such as an interpreter, 

disability access or hearing assistance, please let ACAT know as soon as possible. 

تيبات بعض الوضع  لإذا كنت بحاجة   ي تر
جم فوري أو حضور   ، مثل ACATللحضور والمشاركة ف  تيب لإ متر ذوي  وصول ة  مكانيالتر

جى إخبارلفاقدي السمعأو المساعدة  ةالاحتياجات الخاص ي أ ACAT ، فتر
 .قرب وقت ممكنف 

If you need legal assistance prior to your hearing there is a list of providers on our website which 

may be able to assist you. 

ي متاحة ناك قائمة  ه ،  مساعدة قانونية قبل جلسة الاستماع الخاصة بكلإذا كنت بحاجة  
ون    الخدمات قدمي بمعلى موقعنا الإلكتر

 .مساعدتكمن   نونك تمالذين قد ي 

Every situation is different, and what happens may not occur exactly as shown in the video.   

ي الفيديو تطابق الحداث تماما وقد لا ،  عن الخرى تختلف كل حالة 
 .ما هو موضح ف 

 
 

 

 


